
POLÍTICA DE ENTREGA E DATA ESTIMADA DE ENTREGA DOS

PRODUTOS

Entrega dos Cursos Online ao Vivo

Os cursos oferecidos pela Câmara Equilibre de Mediação de Conflito e Arbitragem são

realizados ao vivo e online, seguindo as datas programadas na ementa do curso. Após a

confirmação do pagamento, você receberá um e-mail com as instruções para acessar a

plataforma de ensino, junto com o calendário completo das aulas.

Prazo de Entrega e Acesso ao Curso

O acesso à plataforma de ensino e ao calendário das aulas será liberado em até 24 horas após

a confirmação do pagamento. Caso o pagamento seja realizado via boleto bancário, a liberação

pode levar até 3 dias úteis, conforme a compensação bancária.

Importante:

Participação ao Vivo: O acesso às aulas ao vivo está diretamente vinculado às datas e

horários estabelecidos na ementa do curso. É responsabilidade do aluno se organizar para

participar nos dias programados.

1.

Gravações: Caso o aluno perca alguma aula ao vivo, informamos que, conforme nossa

política, as aulas não serão gravadas e disponibilizadas posteriormente, exceto em

situações excepcionais que serão avaliadas pela coordenação do curso.

2.


